
 
 

 
 

CONSEJOS BÁSICOS DE FUNCIONAMIENTO DE LA FAMILIA 
BT DE MIDLAND (BT SINGLE, BT1 y BT2) 

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS 
 

¿PORQUE ESTE DOCUMENTO? 

Hemos considerado oportuno crear este documento porque más del 70% de 
las unidades que que llegan a nuestro departamento técnico funcionan 
correctamente. Afortunadamente, la mayoría de problemas y consultas sobre 
el funcionamiento de los BT se resuelven a través de nuestra cuenta de correo 
usuarios@bt2.es 

¿ES NECESARIO ESTE DOCUMENTO? 

El Midland BT2 es el intercom más completo del mercado y permite una serie 
de conexiones y ajustes que superan ampliamente a cualquier otro dispositivo 
comercializado actualmente. A veces la complejidad acarrea inconvenientes 
por lo que le aconsejamos leer detenidamente el manual y tomarse su tiempo 
para controlar todas las funciones disponibles. Si le surgen dudas de 
funcionamiento o compatibilidad no dude en contactar con nosotros, 
gustósamente le ayudaremos. 
 
 

CONSULTAS Y PASOS BÁSICOS 

COMO SINCRONIZAR EL BT2 A UN TELÉFONO  

1. Mantenga pulsada la tecla central del BT2 durante 7 segundos, no suelte 
la tecla hasta que la luz roja del BT2 quede fija. 

2. Active en su teléfono la función de búsqueda de dispositivos Bluetooth. 
3. Pulse la tecla teléfono en su BT (la que tiene forma de punta de flecha) 

hasta que la luz roja y azul parpadeen alternativamente. 
4. Pasados unos segundos en la pantalla del teléfono aparecerá “Midland 

BT2”, seleccione éste en su teléfono. Cuando le pida el código de 
sincronización pulse 0000 (cuatro ceros). La sincronización ya ha 
finalizado. 

5. Una vez realizado este proceso, dependiendo del firmware del equipo, o 
bien deberá salir del modo de sincronización del BT, pulsando la tecla 
central del BT hasta que la luz roja fija se apague, o bien el BT saldrá 
automáticamente del modo de sincronización.  

 



YA HE SINCRONIZADO PERO NO OIGO EL TELÉFONO 

1. Recuerde que el volumen de recepción del BT sube en función del ruido 
ambiente, salga a la calle a probarlo o suba el volumen de forma manual 
en el BT. 

2. Pulse ligeramente la tecla teléfono del BT, si de este modo tampoco 
escucha el teléfono pulse de nuevo la tecla teléfono. 

3. El problema puede darse por la versión de firmware de su teléfono o del 
BT, contacte con nosotros a través de usuarios@bt2.es y le indicaremos 
qué debe hacer. 

4. En cualquier caso, es siempre interesante disponer de la última versión 
de firmware del teléfono por lo que le recomendamos que contacte con la 
web del fabricante para ver si existe una nueva versión disponible. El BT, 
en enlaces Bluetooth es siempre un dispositivo “esclavo”, quien manda 
es siemrep el teléfono o navegador. 

LA CALIDAD DE AUDIO NO ES MUY BUENA 

1. Es fundamental la correcta colocación de los altavoces en el interior del 
casco. Deben situarse justo frente a los pabellones auditivos de los 
oídos, si están ligeramente desplazados provocará que la calidad de 
audio no sea perfecta así como desconpensaciones en el estéreo (oirá 
más un altavoz que el otro). 

EL INTERCOM SE DESCONECTA SOLO CADA 20 SEGUNDOS 

1. La función de activación automática  (VOX) del intercom tiene diferentes 
puntos de sensibilidad, pero lo que éste regula es el punto de activación, 
por lo que si para activarlo alza la voz y posteriormente baja el tono de 
su voz a los 20 segundos el BT interpreta que usted ha dejado de hablar 
por lo que corta el intercom. Esto se solucionará en el momento que esté 
circulando con la moto ya que inconscientemente, ante el ruido de fondo, 
Usted subirá el volumen de su voz. 

2. Tiene la posibilidad de tener esta función siempre abierta (vea el 
manual). 

3. Sea paciente y efectúe varios test hasta encontrar el nivel idóneo a su 
voz y al uso que hace del dispositivo. Tómese su tiempo, son muchos los 
usuarios que en un primer momento consideran que el Midland BT no 
funciona correctamente y pasados unos días están encantados. 

MIDLAND LE AYUDA 

1. Esperamos que este le documento le haya ayudado a sacarle el máximo 
partido a su equipo Midland BT. Cualquier sugerencia o comentario al 
respecto será bienvenido en usuarios@bt2.es  

2. Visite nuestra WEB www.bt2.es donde podrá ver las últimas noticias 
sobre la familia BT. 


